Utgéfa 1.2, névember 2011

Askriftarsamningur vid forradamann 6légrada einstaklings
Fyrir rafraen skilriki gefin Gt undir milliskilriki Audkennis

milli og
Audkennis ehf.,

kt. 521000-2790,

Engjateigi 3, 103 Reykjavik,
hér eftir nefnt Audkenni,

Smellid: <Heimilisfang>

1 Inngangur

Audkenni er vottunarstéd sem gefur Ut rafraen skilriki. Skilrikin
ma nota til fullgildrar rafrennar undirskriftar i skilningi laga
nr. 28/2001 um rafraenar undirskriftir.

Forrdédamadur hefur sétt um ad gefin verdi Ut rafreen skilriki til
askrifanda og sampykkir pegar vio & ad rafrenu skilrikin séu
vistud & debetkorti askrifandans. Forradamanni er ljost ad
samningur pessi gildir um medferd rafrenu skilrikjanna og ad
skilmalar um debetkort gilda ekki um rafreenu skilrikin.

2 Skilgreiningar

Afturksllun: Oafturkraef adgerd er felur i sér ad skilriki eru gerd
6gild adur en gildistimi peirra rennur Ut.

Afturkollunarlisti: Skra yfir skilriki sem eru ekki lengur i gildi
vegna pess ad pau hafa verid afturkdllud.

Askrifandi: Olégrada einstaklingur sem rafran skilriki eru gefin
Gt til og hefur heimild til ad nota pau.

Dreifilykill: Dulmalslykill sem er &tladur hvada adila sem er, til
nota fyrir dulritud samskipti vid vottordshafa. Vid tvilykla
dulritun er dreifilykill badi notadur til dulritunar og til ad
sannprofa rafreena undirskrift.

Einkalykill: Leynilykill sem er &tladur einum notanda. I tvilykla
dulritun, eins og i dreifilyklaumhverfi, er einkalykill badi
notadur til dulrddningar og til ad bia til rafreena undirskrift.

Forradamadur: Sa sem légum samkvemt fer med malefni
6légrada manns annad hvort sem l6gborinn eda skipadur
forradamadur (einnig logradamadur).

PKI PIN: Persdnulegt innslattarnimer sem takmarkar adgang ad
rafreenum skilrikjum askrifanda vid hann sjalfan.

PUK: Personulegt innslattarnimer askrifanda, notad til pess ad
virkja skilrikin.

Rafren skilriki: Vottord & rafrenu formi sem tengir
sannprofunargdgn vid askrifanda og stadfestir hver hann er.
I skilrikjum er dreifilykill askrifanda &samt 6drum gégnum,
dulritad med einkalykli Audkennis. Rafreen skilriki eru notud til
ad undirrita, dulrita eda audkenna askrifanda.

Skraningarstdo: Adili sem er abyrgur fyrir vottun a askrifanda
en hvorki undirritar skilrikin né gefur pau Ut, nanar tiltekio
bankastofnun er afhendir rafreenu skilrikin til askrifanda.

Timabundin 6gilding: Su stada skilrikja ad pau eru timabundid
6virk annad hvort s6kum pess ad pau hafa ekki verid virkjud eda
sOkum pess ad verid er ad kanna hvort skilrikin beri ad afturkalla.

Vottun: Yfirlysing sem gefin er ad lokinni skraningu um ad
askrifandi sé sa sem upplysingar i opinberum skilrikjum sem
framvisad var vid skraningu, gefa til kynna.

Vottunarstefna Audkennis: Skjal sem hefur ad geyma krofur
sem Audkenni hefur sett sér um Gtgafu og umsyslu rafrenna
skilrikja.

3 Heimild til ad nota rafreen skilriki og mottaka peirra
3.1 Veiting heimildar

Audkenni veitir askrifanda heimild til ad nota rafreenu skilrikin til
rafreennar undirritunar, dulritunar eda audkenningar askrifanda,
med peim skilmalum sem greinir i samningi pessum, & gildistima
skilrikjanna.

3.2 Takmarkanir & heimild

Askrifanda er ljost ad skilrikin eru tengd persénu hans og honum
er eingdngu heimilt ad nota skilrikin i tengslum vid adgerdir sem
varda hann sjélfan.
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3.3 Méttaka skilrikjanna

Med undirritun samnings pessa stadfestir forradamadur maéttoku
rafraenu skilrikjanna.

4 Framkvaeemd samningsins

Skraningarstddvar koma fram fyrir hond Audkennis i malum er
varda samning pennan.

Skraningastddvar eru abyrgar fyrir vottun & askrifanda og
afhendingu rafreenna skilrikja til hans, en hvorki undirrita
skilrikin né gefa pau at, sbr. 1. mgr. 1. gr.

5 Heimildir og skyldur Audkennis

5.1 Pjonusta Audkennis

Audkenni veitir upplysingar um stédu rafrenna skilrikja, p.e.
hvort skilriki eru i gildi, hafa verid afturkollud eda gerd
timabundid 6virk.

Oll pjonusta sem Audkenni veitir vegna rafreenna skilrikja er i
samraemi vid vottunarstefnu Audkennis eins og han er & hverjum
tima. Vottunarstefnan, er adgengileg & www.audkenni.is.

Audkenni birtir & vef sinum tilkynningu um allar breytingar a
utgefinni vottunarstefnu. Slikar tilkynningar eru jafnframt birtar
i heimabanka askrifanda eda forradamanns hans.

5.2 Afturkollun ad frumkveedi askrifanda eda forradamanns
A gildistima samnings pessa mun Audkenni tafarlaust hefja
afturkdllun rafraenu skilrikjanna, 6ski askrifandi pess.

Vilji &skrifandi eda forrddamadur hans afturkalla rafreenu
skilrikin skal hann beina tilkynningu um pad til skraningastédvar
med rafrenum skilrikjum sem gefin eru Gt af Audkenni. Hafi
askrifandi glatad PKI PIN eda glatad debetkorti sem geymir
rafreenu skilrikin skal &skrifandi eda forrddamadur hans beina
tilkynningunni til skraningastédvar simleidis, med tolvupdsti eda
simbréfi. Ef tilkynningin stafar raunverulega fra askrifanda eda
forrddamanni  hans ad mati skraningarstddvar, veitir hun
skilrikjunum stéduna ,,timabundin d&gilding”“ uns &skrifandi
sannar deili & sér i eigin personu & skraningarstdd med framvisun
gildra opinberra skilrikja eda med notkun rafrenna skilrikja sem
gefin eru Ut af Audkenni.

5.3 Heimildir Audkennis til einhlida afturkéllunar

Audkenni hefur heimild til ad afturkalla einhlida rafreen skilriki
sem gefin hafa verid at & grundvelli samnings pessa:

o Ef fyrir liggja upplysingar bjédskrar um ad nafn askrifanda
hafi breyst.

¢ Vid andlat askrifanda.

o Ef rokstudd &steeda er til ad stla ad mistok hafi att sér stad
vid utgafu skilrikja eda vid vottun askrifanda.

o Ef Audkenni eda skraningarstdd telur vist ad upplysingar i
rafreenum skilrikjum séu ekki réttar, m.a. ad paer hafi breyst,
af hvada astedu sem er.

o Ef &skrifandi hefur debetkortio sem inniheldur rafraenu
skilrikin ekki undir hdndum, m.a. s6kum pess ad askrifandi
hefur glatad kortinu og pvi verio skilad til skraningarstédvar,
kortid hefur verid gleypt af hradbanka eda hefur vegna
misnotkunar verid innkallad af skraningarstdd eda af adila
sem leidir rétt til sliks fra skraningarstdd, svo sem séluadila.

¢ Vid riftun askriftarsamnings vid askrifanda samkveemt
akvaedum samings pessa.

Vid timabundna 6gildingu eda afturkdllun rafreenna skilrikja skal
Audkenni senda tilkynningu til askrifanda og forrddamanns hans
an tafar.
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6 Skyldur askrifanda og forrddamanns hans

6.1 Abyrgd forradamanns a rafraenum skilrikjum askrifanda
Forradamadur abyrgist ad askrifandi fari med rafreenu skilrikin i
samraemi vid akvadi pessa samningsins.

6.2 Upplysingar til audkenningar

Forrédamadur stadfestir ad allar upplysingar sem hann og
skrifandinn létu i té vid umsokn um rafraenu skilrikin, eru réttar
og ad pau opinberu skilriki sem &skrifandinn 1ét i té eru 6folsud
og voru gild vid mottoku rafreenu skilrikjanna.

6.3 Breytingar & upplysingum til audkenningar

Ef nafn A&skrifanda breytist frd& pvi sem greinir i rafrenu
skilrikjunum, skal hann eda forrddamadur hans pegar i stad
tilkynna skraningarstéd pad, hatta ad nota rafreenu skilrikin og
fela Audkenni a0 afturkalla pau. Audkenni skal pa ad 6sk
askrifanda tafarlaust gefa Ut ny skilriki.

6.4 Upplysingar vegna samskipta

Allar tilkynningar vegna medferdar rafreenu skilrikjanna eru
sendar & légheimili &skrifanda eins og pad er skrad i pjédoskra.
Forradamadur sampykkir ad tilkynningar sendar a I6gheimili
askrifanda teljist réttilega sendar askrifanda.

6.5 Medferd skilrikja vid lok gildistima

Rafraenu skilrikin eru eign Audkennis. Forrddamadur &skrifanda
sampykkir ad vid lok gildistima skilrikjanna, af hvada asteedu
sem er (m.a. sokum pess ad skilriki eru runnin Ut eda hafa verid
afturkoéllud), sé askrifanda ekki lengur heimilt ad nota pau til a0
framkvaema nyjar adgerdir. Eftir lok gildistima er heimilt ad nota
skilrikin til tilvisunar til adgerda eda uppflettingar & adgerdum er
attu sér stad a gildistima skilrikjanna.

6.6 Medferd PKI PIN og hluta PUK

Forradamanni er ljost ad askrifandi hefur einn adgang ad PKI
PIN rafrenu skilrikjanna. Forrédamanni ber ad bryna fyrir
askrifanda skyldu hans til ad geeta fyllstu varkarni og trinadar um
PKI PIN. Sérstaklega skal bryna fyrir askrifanda ao:

e Oheimilt er ad afhenda 63rum PKI PIN eda upplysa adra um
PKI PIN.

e Oheimilt er ad vardveita upplysingar um PKI PIN & sama
stad og rafraenu skilrikin.

e Skrai askrifandi PKI PIN hja sér er 6heimilt ad gefa til
kynna ad um sé ad raeda leyninimer vegna rafreenna
skilrikja.

Forrddamadur &skrifanda ber &byrgd a o6llum adgeroum sem
framkvaemdar eru med rafreenum skilrikjum og PKI1 PIN.

6.7 Rafreenum skilrikjum stofnad i heettu

Forradamadur askrifanda skal bryna fyrir askrifanda ad hafi hann
einhverja astedu til ad atla ad rafreenu skilrikin hafi med
einhverjum hetti verid misnotud, ad 6ryggi einkalykils hans eda
PKI PIN geti hafa verid stofnad i heattu & gildistima skilrikjanna
eda a0 Audkenni hafi ordid fyrir oryggisbresti skuli askrifandi
pegar i stad hetta notkun peirra og 6ska eftir pvi ad Audkenni
afturkalli rafrenu  skilrikin. Fai forradamadur &skrifanda
vitneskju um ad per adstedur séu fyrir hendi sem greinir i
pessari grein skal hann pegar i stad ganga Ur skugga um ad
skilrikin hafi verid tekin Gr notkun og afturkéllud.

6.8 Sampykkt skilrikja og tilkynning vegna villna eda bilana
Forradamadur askrifanda skal bryna fyrir askrifanda ad tilkynna
skraningarstdd pegar i stad ef villa er i utgefnum skilrikjum eda
ef askrifandi verdur var vid ad rafraenu skilrikin virka ekki med
peim heatti sem etlast er til. Fai forradamadur askrifanda
vitneskju um ad peer adsteedur séu fyrir hendi sem tilgreindar eru
i pessari grein skal hann pegar i stad ganga Ur skugga um ad
skraningarst6d hafi borist slik tilkynning.
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Notkun skilrikjanna skodast sem sampykki & peim upplysingum
sem par koma fram.

7 Takmorkun abyrgdar

Audkenni er eingdngu abyrgt fyrir tjoni sem kann ad verda vegna
notkunar rafrenna skilrikja ef um er ad kenna saknemu eoa
olégmeetu athafi starfsmanna Audkennis eda adila sem Audkenni
ber abyrgd &, svo sem skraningarstoo.

Undir engum kringumsteedum (fyrir utan tjon sem kynni ad
orsakast af svikum eda asetningi) skal Audkenni vera abyrgt fyrir
nokkurs konar ébeinu, tilviljanakenndu eda afleiddu tjoni, par
med talid en ekki einskordad vid hvers konar missi & hagnadi,
missi afnota, eda refsikenndum bdtum eda vidurlégum sem
orsakast af eda i sambandi vid notkun, afhendingu, leyfi, virkni
eda Ovirkni skilrikja, rafreenna undirskrifta, eda hvers konar
framkvaemda, adgerda eda pjonustu sem bodin er fram eda
&formud i tengslum vid rafraenu skilrikin.

8 Vinnsla upplysinga

Forradamanni er ljost ad Audkenni mun vardveita upplysingar er
askrifandi eda forrddamadur hans leetur i té vid skraningu,
timabundna ogildingu og afturkéllun skilrikjanna par til ad
lionum 10 &rum fra andlati askrifanda. Hid sama gildir um
upplysingar um samskipti askrifanda eda forrddamanns hans er
varda gildi skilrikjanna og athugasemdir vid ad medfero rafreenu
skilrikjanna hafi verid l6gmaet.

Forradamadur askrifanda sampykkir ad Audkenni sé heimilt ad
birta efni rafreenu skilrikjanna innan og utan skraningarkerfis
Audkennis, m.a. i tengslum vid afturkéllunarlista.

Audkenni mun vid vardveislu framangreindra upplysinga fylgja i
hvivetna légum nr. 77/2000 um persénuvernd og medferd
persénuupplysinga.

9 Gildistimi

Gildistimi skilrikjanna er skradur i skilrikin sjalf. Hann hefst vid
Utgafu peirra og lykur vid lok askriftartimbils eins og fram kemur
i skilrikinu nema skilrikin séu afturkéllud fyrir pann tima
samkvamt heimild i samningi pessum.

Gildistimi samnings pessa er hinn sami og gildistimi skilrikjanna.
Ef askrifandi 6dlast fjarreedi & gildistima skilrikjanna ber hann
sjalfur 4byrgd & samningnum fra peim tima og skal forrddamadur
gera askrifanda grein fyrir pvi.

10 Vanefndir

Vanefni askrifandi samning pennan eda hafi Audkenni vissu fyrir
pvi ad oryggi einkalykilsins hafi verid stofnad i heettu, er
Audkenni heimilt ad rifta samningi pessum og afturkalla rafreenu
skilrikin med skriflegri tilkynningu til askrifanda.

11 Framsal

Rafraenu skilrikin eru bundin vid askrifanda. Askrifanda er undir
engum kringumstaedum heimilt ad framselja rafreenu skilrikin.
pau ganga ekki i arf og skuldheimtuménnum er ekki heimil
fullnusta i peim.

Audkenni er heimilt ad framselja samning pennan til I6gadila
sem er i stakk buinn til ad takast & hendur skyldur Audkennis sem
greinir i vottunarstefnu Audkennis.

12 Lbgsaga og varnarping

Islensk 16g skulu rada gildi skilmala pessara og tulkun akveeda
peirra.

Risi agreiningur milli &skrifanda eda forrddamanns hans og
Audkennis vegna umsoknar askrifanda um rafren skilriki,
notkunar askrifanda a peim eda vegna réttinda eda skyldna
Audkennis skal hann rekinn fyrir Héradsdomi Reykjavikur.

[stadur] [dags.]

f.h. Audkennis ehf.
[nafn vottunarstddvar]

f.h. askrifanda
[nafn forradamanns]
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